
BÉATRICE NOËL

MAÎTRE DE CÉRÉMONIE

12 avr i l  2024 |  8h30 à 16h
Le Château Royal au 3500, boul. du Souvenir à Laval 

Mieux accompagner dans
le respect de la diversité

Grand rendez-vous 2024
Laval  unie pour  ses fami l les

Intent ions :   
Favoriser les rencontres entre les différents partenaires
et permettre aux intervenant.e.s de mieux se connaître
et se reconnaître;

Sensibiliser les personnes présentes à l'approche
interculturelle et à certaines réalités vécues par les familles
immigrantes, allophones et anglophones de Laval;

Partager des solutions concrètes à des enjeux vécus 
par des familles immigrantes, allophones et anglophones
ou par des personnes qui les accompagnent;

Faire connaître des projets coups de cœur ayant permis 
de mieux rejoindre et de mieux accompagner des familles
immigrantes, allophones ou anglophones. 
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9 h Mot de bienvenue et activité brise-glace

9 h 30 Conférence : À la découverte de notre mosaïque lavalloise 
Cette présentation offrira un aperçu de l’évolution démographique de la population
lavalloise au cours des dernières années et permettra d’apprécier la diversité
ethnoculturelle et linguistique de la région. Elle permettra aussi d'explorer les
statuts d’immigration et les caractéristiques des familles des différents secteurs
d'aménagement de Laval.

10 h 15 Pause réseautage : café et thé seront servis

10 h 45 Panel : Au-delà des barrières : comment favoriser l’inclusion 
et le sentiment d’appartenance
Les communautés immigrantes, allophones et anglophones font face à de multiples
enjeux, tels que la barrière linguistique, l'absence de repères culturels et la crainte
d'être jugées selon leurs propres valeurs et habitudes de vie. Malheureusement, ces
obstacles entravent le développement de leur sentiment d'appartenance à la société
d'accueil, suscitant parfois une méfiance envers les organismes et les institutions. 
Des expert.e.s chevronné.e.s se réunissent pour explorer des solutions visant à
renforcer l'inclusion et à surmonter ces difficultés. Ils partageront des réflexions
approfondies et des exemples concrets d'actions, encourageant ainsi les partenaires
de Laval à adapter leurs approches pour une intégration plus harmonieuse. 

Par l’équipe de Surveillance de l'état de santé de la population et de vigie de la 
Direction de santé publique du Centre intégré de santé et de services sociaux de Laval 

Anne-Marie Cech, responsable du programme pour les jeunes, Réseau communautaire
de santé et de services sociaux (CHSSN)
Julienne Djuikam Kenmegne, directrice générale du Centre de Référence des Élèves
Issus de l'Immigration (CREII) et chargée de cours à l’UQAM
Stéphane Hernandez, travailleur social au CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'Île-de
Montréal et praticien chercheur à l’Institut Universitaire SHERPA
Sandrine Sangarie, intervenante psychosociale, animatrice d'ateliers de coparentalité   
et coach certifiée auprès de familles immigrantes

Panélistes :

12 h Dîner

8 h 30 Accueil : café, thé et collations seront servis
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13 h 15 Conférence : Construire des ponts, cultiver le courage :
accompagner les familles immigrantes
Les familles immigrantes font preuve de courage et de force pour offrir les meilleures
opportunités à leurs enfants, malgré des défis qu'elles peuvent parfois rencontrer 
tout au long de leur parcours. Ayant comme thématique la parentalité en contexte 
de migration, cette conférence sera l'occasion d'aborder l'intervention interculturelle
auprès des jeunes et des familles en partageant certaines notions théoriques, mais
surtout en ancrant le sujet dans la pratique. Des ressources et des outils seront
également partagés. 

14 h 30

15 h Présentation de projets coups de cœur
Les personnes inscrites à l’événement ont eu l’opportunité de partager des
projets, outils ou initiatives coup de cœur permettant de mieux rejoindre ou
accompagner des communautés immigrantes, allophones ou anglophones.
Sept projets ont été retenus et vous seront présentés en cinq minutes chacun.

Annie LeBrun, Psy. D. et Ph.D., psychologue et chargée de projet à l'Institut
universitaire SHERPA

Présentée par : 

15 h 45 Mot de la fin et remerciements

13 h 10 Retour et ouverture de l’après-midi

16 h Clôture de l’événement

Pause réseautage : café et thé seront servis



Julienne Djuikam Kenmegne
Julienne Djuikam Kenmegne est une spécialiste en éducation expérimentée qui a près de 20 ans
d’expérience en enseignement, d’abord comme enseignante/orthopédagogue et ensuite comme
chargée de cours. En tant que fondatrice du centre d’apprentissage spécialisé en orthopédagogie
Julie Orthopédagogie inc., Julienne a développé une expertise au niveau de l’adaptation scolaire et
sociale des élèves en difficulté d’apprentissage et de comportement. Étant elle-même immigrante et
voyant les difficultés auxquelles sont confrontés les élèves issus de l’immigration, elle a décidé en
2021 de mettre sur pied un projet innovant qui vise à améliorer la prise en charge de ces derniers.
C’est ainsi que le Centre de Référence des Élèves Issus de l'Immigration (CREII) a vu le jour le 26
aout 2021 avec à sa tête Julienne comme directrice générale. Julienne est titulaire d’une maitrise en
adaptation scolaire et sociale de l’Université de Sherbrooke et chargée de cours à l’UQAM. 

Anne-Marie Cech
Anne-Marie Cech est gestionnaire de programmes au Réseau communautaire de santé et de
services sociaux (CHSSN) pour le volet enfance-famille. Dans le cadre de son mandat, Mme Cech
soutient des organismes communautaires du réseau CHSSN afin d’accroitre leur capacité à soutenir
les Québécois d’expression anglaise à accéder aux services de santé et de services sociaux dans
leurs communautés. D’ailleurs, ses études en travail social et en économie ainsi que ses 15 années
d'expérience dans le domaine du développement communautaire guident son travail. Anne-Marie
est également passionnée par les partenariats collaboratifs et par la façon dont ils contribuent à
bâtir des communautés prospères. 

Stéphane Hernandez
Stéphane Hernandez est travailleur social au programme Santé mentale Jeunesse du CIUSSS 
du Centre-Ouest-de-l'Île-de Montréal et praticien chercheur à l’Institut universitaire SHERPA. 
De 2009 à 2021, il est intervenu auprès de familles en crise dans le cadre du programme Crise-
Ado-Famille-Enfance (CAFE) dans des quartiers multiethniques de Montréal.  Par ailleurs, depuis
une vingtaine d’années, il s’implique dans des projets en lien avec les pères immigrants. Il
collabore également, depuis 2014, aux activités du Regroupement pour la Valorisation de la
Paternité (RVP) cherchant à sensibiliser les organismes communautaires Famille aux réalités des
pères immigrants et à l’adaptation des pratiques à leur égard. Il est l’auteur d’un ouvrage qui
traite de l’impact de l’immigration sur les hommes et leur vécu familial, paru en 2007. 

Annie LeBrun
Annie LeBrun est intervenante dans le réseau de la santé et des services sociaux québécois depuis
plus de 15 ans. Elle a travaillé comme éducatrice et agente de relations humaines à la Direction de la
protection de la jeunesse, puis en Santé mentale Jeunesse en CLSC. Elle est actuellement
psychologue à la clinique Polarisation du CIUSSS Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal et agente de
planification, de programmation et de recherche à l’Institut universitaire SHERPA. Elle est chargée de
projet pour le développement de formations et d’outils pour l’intervention interculturelle, notamment
auprès des équipes travaillant auprès des jeunes et des familles. Elle s’intéresse à ce sujet depuis
plusieurs années; sa thèse de doctorat a d’ailleurs porté sur l’intervention interculturelle en Centre
jeunesse.
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Sandrine Sangarie
Sandrine Sangarie compte plus de 24 ans d'expérience dans le milieu communautaire québécois. 
Elle a exercé divers rôles essentiels dans le domaine social, notamment en tant qu'intervenante
psychosociale pour les pères et les familles et en tant qu'intervenante sociale en protection de la
jeunesse (DPJ). Son expertise s'étend également à l'animation spécialisée d'ateliers de groupe,
couvrant des sujets variés tels que la jeunesse, les copaternités, les groupes de pères et de mères,
ainsi que des communautés religieuses. Forte de son engagement, elle a fondé Services Expert
Écoute, entreprise qui offre du coaching aux familles immigrantes. Son engagement envers le mieux-
être familial et son approche à la fois préventive et curative témoignent de sa passion pour la création
d'un environnement positif et épanouissant pour tous. 
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Patrice Angeli
Agent de développement
Centre de services scolaire de Laval
Membre de l’équipe « Soutien aux collaborations-écoles-
familles-communautés » : Accueil et soutien à l’intégration des
élèves issus de l’immigration et de leurs familles. Soutien et
sensibilisation des équipes-écoles du Centre de services
scolaire de Laval ayant un pôle d’Accueil (francisation).

Philippe Aubin
Travailleur de rue (secteur anglophone de Laval)
Travail de Rue Île de Laval (TRÎL)
Le TRÎL est un organisme présent à Pont-Viau qui a pour mission
de promouvoir le bien-être des jeunes de 12-21 ans. Parmi les
services principaux offerts, on compte le travail de rue (un
accompagnement dans le quotidien des jeunes à la réponse de
leurs besoins) ainsi que la Station des Jeunes (un espace de
rencontre, de socialisation et d'entraide pour les 16-24 ans).

Carole Charvet
Directrice générale
Carrefour d'Intercultures de Laval (CIL)
Offrir des services d'aide à l'accueil, à l'établissement et à
l'intégration pour les personnes immigrantes, notamment
pour les réfugiés pris en charge par l'État. Notre organisme,
en collaboration avec le MIFI, offre également de la
francisation en milieu communautaire. Sensibiliser le milieu à
la diversité et aux problématiques vécues par les personnes
immigrantes.

Jacinthe Divay
Chef de l'administration de programme
Jeunes en difficulté 0-4 ans - Agir tôt, CISSS de Laval
Les services offerts par l’équipe Jeunes en difficulté 0-4 ans -
Agir tôt sont des services de prévention, de stimulation,
d'évaluation et d'intervention auprès des enfants de 0 à 4 ans
et leur famille. Les services sont offerts par une équipe
multidisciplinaire afin de soutenir le meilleur développement
de l'enfant en travaillant avec les enfants et les parents.

Julienne Djuikam Kenmegne
Directrice générale
Centre de référence des élèves issus de l'immigration
Les membres du CREII souhaitent contribuer à l’intégration
de l’élève issu de l’immigration à sa nouvelle société et
assurer une cohésion sociale optimale. Leurs activités ont
été conçues afin que les bénéfices puissent agir sur les
différents acteurs de l’écosystème de l’élève. Il s’agit d’une
action en 3P (trois pôles : parents, élèves et école).

Mirlaine Dorce-Breton
Coordonnatrice générale
Femmes en Emploi
Femmes en Emploi a pour mission de favoriser l’intégration
sociale, culturelle et professionnelle des femmes et des filles
issues de l’immigration ou en situation de précarité, afin de les
impliquer dans une démarche d’autonomisation et d’insertion
réussie au marché du travail et à la société québécoise.

Karine Gagné
Responsable des projets et partenaires communautaires
Nourri-Source Laval
Nourri-Source Laval est un organisme d'entraide et de soutien
en allaitement maternel. Plus de 60 bénévoles expérimentées
ont choisi de s'y impliquer afin de favoriser et d'encourager
l'allaitement maternel. La particularité du réseau Nourri-Source
et ce qui en fait sa renommée, c'est la souplesse dont les
marraines d'allaitement font preuve lors de leurs interventions
auprès des mères.

Julie Dufour 
Travailleuse sociale
Équipe intégrée PIILE, CISSS de Laval
Le Programme d'interventions intégrées lavallois pour les enfants
(PIILE) est offert aux familles d’enfants 0-12 ans ayant déjà reçu
et/ou recevant des services des CSSS ou du Centre jeunesse,
parfois de certains organismes communautaires. Le programme 
a pour but de soutenir les familles qui vivent dans un contexte 
de négligence à répondre à l’ensemble des besoins des enfants. 

L’équipe de Laval unie pour ses familles tient à remercier chaleureusement
ces personnes pour leur apport inestimable à la planification de l’événement : 

Ahlam Ghatoussi 
Conseillère en relations interculturelles
Service de police de la Ville de Laval (SPL)
La mission du SPL est de promouvoir et de maintenir la paix,
l'ordre et la sécurité publique ainsi que de sauvegarder la vie
et les biens des citoyens en faisant respecter les lois, dans le
respect des droits et des libertés des chartes canadienne et
québécoise. Les valeurs du Service sont : Intégrité - Respect
- Innovation - Esprit d'équipe - Communication - Diversité

Maryse Lefebvre
Conseillère promotion-prévention populationnelle
Direction de santé publique, CISSS de Laval
L'équipe Promotion-prévention Populationnelle de la
Direction de santé publique du CISSS de Laval travaille à
améliorer la santé, le bien-être et la qualité de vie de la
population lavalloise. Ses membres ont des expertises
variées et complémentaires favorisant une vue d'ensemble
des déterminants qui influencent la santé.
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Mélanie Meloche
Organisatrice communautaire
Direction de santé publique, CISSS de Laval
L'équipe d'organisation communautaire a entre autres le rôle
d'accompagner les efforts des communautés dans la réduction
des inégalités sociales et de santé. Elle agit aussi auprès des
différents groupes d’une population et à différents niveaux.
Mélanie accompagne plus spécifiquement la communauté
périnatalité et petite enfance ainsi que la communauté
géographique de Pont-Viau et Laval-des-Rapides.

Ian Williams
Assistant Director
The Youth and Parents AGAPE Association Inc.

The mission of AGAPE is to enhance the vitality of the
underprivileged English-speaking and multicultural people of
Laval by offering a wide variety of services that promote and
improve mental and physical well-being.

La mission de AGAPE est de rehausser la vitalité de la population
anglophone et multiculturelle défavorisée de Laval en offrant une
grande variété de services qui favorisent et améliorent le bien-
être mental et physique.

Éléonore Menga
Organisatrice communautaire
Direction de santé publique, CISSS de Laval

L'équipe d'organisation communautaire a entre autres le rôle
d'accompagner les efforts des communautés dans la réduction
des inégalités sociales et de santé. Elle agit aussi auprès des
différents groupes d’une population et à différents niveaux.
Éléonore accompagne plus spécifiquement la communauté
anglophone ainsi que la communauté géographique de Laval-
Ouest, Sainte-Dorothée et Fabreville Ouest.

Nathalie Pesin
Fondatrice et présidente
Le village des bébés
La mission du Village des bébés est de soutenir les femmes
ayant en commun de vivre la maternité dans un contexte
d'immigration récente. Au sein de cet espace, les enfants
découvrent la diversité de l'Afrique à travers des activités
divertissantes et éducatives qui éveillent leur curiosité et
nourrissent leur ouverture au monde. 

Jessica Prévost
Agente-conseil au soutien pédagogique
Bureau coordonnateur Le Chez-moi des petits
Service de garde éducatif reconnu, habileté à coordonner
la garde en milieu familial. Les services de garde sont
subventionnés et accueillent dans leur domicile des
enfants de 0-5 ans dans Chomedey, Laval. 

Catherine Rioux
Coordonnatrice – activités et programmes
Développement social
Service de la culture, des loisirs, du sport et du
développement social, Ville de Laval
La Division du Développement social (DDS) de la Ville de Laval
a pour mandat de mobiliser et concerter les partenaires de
différents milieux sur des enjeux en développement social,
accompagner des organismes du milieu, analyser des besoins,
élaborer des cadres de références et des politiques, exercer 
un rôle-conseil en plus de coordonner des programmes de
financement et des ententes.

Stéphane Thouin
Intervenant secteur paternité
Maison de Quartier Vimont
Habitée par les citoyens de son quartier, la Maison de
Quartier Vimont est un lieu dynamique et accueillant pour
les familles et les adolescents qui souhaitent participer à
des activités et s'investir dans leur communauté.

Ramatoulaye Wagne
Agente de développement, dossier réussite éducative
Comité de développement local de Chomedey
Le Comité de développement local de Chomedey (CLDC)     
est la concertation locale intersectorielle et multi-réseaux      
du quartier, mobilisant des organisations communautaires,
scolaires, en petite enfance, municipales, en santé œuvrant  
sur le territoire ainsi que des citoyens du quartier, afin d’agir
collectivement sur le développement local et social de
Chomedey.  
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Voici la liste des projets et outils soumis par les personnes inscrites à l’événement.
Selon elles, il s’agit d’initiatives permettant de mieux rejoindre ou de mieux
accompagner des familles immigrantes, allophones ou anglophones.

Accueil, établissement, intégration et participation socio-économique et culturelle
des personnes et familles immigrantes 

Cadre de référence en immigration et diversité ethnoculturelle
La Ville de Laval a adopté l’automne dernier le Plan d’action 2023-2028 du Cadre de référence
 en immigration et diversité ethnoculturelle. Ce plan d’action réalisé par la Ville et ses partenaires
communautaires et institutionnels permettra de mettre en œuvre les initiatives durables qui y ont
été identifiées, afin de faciliter l’accueil, l’établissement, l’intégration, la participation socio-
économique et culturelle des personnes et familles immigrantes à Laval. 

Pour en savoir plus : n.ewane@laval.ca

Guide des habitudes alimentaires des communautés culturelles 
Le Dispensaire diététique de Montréal et la Fondation Olo ont conçu un outil de référence          
sur les habitudes alimentaires et les pratiques culturelles des familles issues de l’immigration       
au Québec. L’outil a été conçu grâce aux efforts de près de 50 collaboratrices, majoritairement
des nutritionnistes, et plus d’une centaine de familles participantes. Il dresse les profils
alimentaires de 11 régions du monde et regroupe 44 pays. Ce document conçu à l’intention       
des intervenant.e.s en périnatalité permettra de guider leurs interventions auprès de personnes
qui n’ont pas les mêmes habitudes alimentaires que leur société d’accueil. 

Pour consulter l’outil : www.fondationolo.ca/profils-alimentaires

Alimentation

Activités Boomerang 
En collaboration avec le Centre de services scolaire de Laval, la Maison des enfants le Dauphin,           
La Parentèle de Laval et l'Entraide Pont-Viau, le RLPRE a développé les activités Boomerang 
qui offrent des camps estivaux à faible coût à des enfants provenant de classes d’accueil ou en
situation de vulnérabilité. Les enfants issus de l’immigration et dont la langue maternelle n’est pas 
le français font face à des défis uniques à leur situation. Ces élèves, qui commencent l’apprentissage
du français, sont peu nombreux à participer aux camps de jour estivaux offerts par les différents
organismes de Laval pour diverses raisons : barrière de la langue, défis socioculturels, accessibilité,
méconnaissance du service, etc. Pourtant, il est primordial de faciliter la participation et l'intégration
des élèves issus de l'immigration afin de favoriser leur réussite éducative. Le déploiement d'activités
ludiques et stimulantes permet de: maintenir l’exposition au français; valoriser la socialisation 
et le développement des habiletés sociales et langagières; renforcer le sentiment d’appartenance 
et découvrir le quartier, la ville et les ressources accessibles.

Pour en savoir plus : soniamartineau@cslaval.qc.ca

Camps estivaux

https://www.laval.ca/Documents/Pages/Fr/Clienteles/nouveaux-lavallois/cadre-reference-immigration-diversite-ethnoculturelle-plan-action-2023-2028.pdf
https://www.laval.ca/Documents/Pages/Fr/A-propos/immigration/cadre-reference-immigration-diversite-ethnoculturelle.pdf
https://www.laval.ca/Documents/Pages/Fr/A-propos/immigration/cadre-reference-immigration-diversite-ethnoculturelle.pdf
https://www.laval.ca/Documents/Pages/Fr/A-propos/immigration/cadre-reference-immigration-diversite-ethnoculturelle.pdf
mailto:n.ewane@laval.ca
https://fondationolo.ca/profils-alimentaires/
mailto:soniamartineau@cslaval.qc.ca
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Mes langues, mes livres
Mes langues, mes livres (MLML) est une initiative née d’une collaboration entre plusieurs milieux ayant
le désir de mieux accompagner les enfants lavallois qui n'ont pas le français comme langue maternelle.
Pour certains parents et intervenants, il serait tentant de laisser la place uniquement au français pour
familiariser le plus rapidement possible l'enfant à l’environnement social dans lequel il sera appelé à
grandir. Pourtant, son premier environnement est le contexte familial dans lequel il est né. C’est dans
celui-ci qu’il fera ses premiers apprentissages, soutenus par sa famille, notamment dans le domaine 
du langage oral et l’entrée dans l’écrit. La mission de MLML est de sensibiliser les familles et les
intervenants de Laval à l'importance de la langue maternelle et de l'éveil à la lecture lorsque l’on
accompagne un enfant dans l’apprentissage du français. 

Pour en savoir plus : meslanguesmeslivres@gmail.com | www.lavalpoursesfamilles.ca/laval-
unie-pour-ses-familles/projets-collectifs/developpement-enfant

Éveil à la lecture

L’art sans frontières
Le programme L’art sans frontières vise l’intégration sociale et culturelle des nouveaux arrivants
(enfants et adultes) par différentes initiatives concertées entre la Salle Alfred-Pellan de la Maison 
des arts de Laval et un comité regroupant des organismes sur le territoire lavallois (Le Centre les
Berges, Le Carrefour d’intercultures de Laval, Le Centre Petit Espoir, Le Collège Montmorency, 
Les Loisirs Bon Pasteur). Ces activités sont conduites dans un contexte de francisation. Elles visent
autant à pratiquer oralement la langue française que de se familiariser avec le milieu culturel et
artistique québécois par : des visites d’exposition, des rencontres d’artiste, des ateliers de création,
des heures du conte, des café-rencontre ou des fêtes culturelles thématiques. 

Pour en savoir plus : li.audet@laval.ca | www.laval.ca/maisondesarts/Pages/Fr/mediation-
artistique-arts-visuels.aspx

Culture

Jeunes citoyens créatifs 
Le Centre LREC est un organisme à but non lucratif prenant siège au quartier Chomedey de Laval, un
quartier dense, dynamique et à proportion élevée d’enfants issus de l’immigration. Le Club Techno du
Centre LREC aide les jeunes issus des familles immigrantes à développer leur sentiment d'appartenance,
d’inclusion et la pleine intégration à la société d’accueil avec des projets innovants. Le projet Jeunes
citoyens créatifs incite les jeunes à réfléchir profondément à leur ville et aux enjeux des changements
climatiques. Ils imaginent, recherchent, conçoivent et construisent une maquette de la « Ville du futur ».
Un exercice qui leur permet de réfléchir profondément à leur ville (Laval) : sa population, ses
infrastructures, sa culture, ses caractéristiques uniques et les besoins de la communauté. Le projet
demande aux jeunes d'aborder de manière réfléchie les défis liés aux changements climatiques. 
Cette initiative aura permis aux jeunes de développer des perceptions positives quant à leur capacité 
à s’impliquer dans des projets complexes et innovants, ainsi que renforcer leur motivation intrinsèque. 
Pour en savoir plus : tami.belhadj@centre-lrec.com | https://ourcanadaproject.ca/fr/place/ville-du-futur

Imaginer la Ville du futur

mailto:meslanguesmeslivres@gmail.com
http://www.lavalpoursesfamilles.ca/laval-unie-pour-ses-familles/projets-collectifs/developpement-enfant
http://www.lavalpoursesfamilles.ca/laval-unie-pour-ses-familles/projets-collectifs/developpement-enfant
mailto:li.audet@laval.ca
http://www.laval.ca/maisondesarts/Pages/Fr/mediation-artistique-arts-visuels.aspx
http://www.laval.ca/maisondesarts/Pages/Fr/mediation-artistique-arts-visuels.aspx
mailto:tami.belhadj@centre-lrec.com
https://ourcanadaproject.ca/fr/place/ville-du-futur/
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Programme ICI Famille Protection de la jeunesse
Le programme Intervenant Communautaire Interculturel Famille Protection de la Jeunesse est  
mise en œuvre à Laval par le Carrefour d'Intercultures de Laval (CIL) et s’adresse aux familles
immigrantes avec enfants quel que soit leur statut d’immigration.
Le projet vise à :

Fournir des interventions personnalisées aux familles immigrantes qui rencontrent                      
des difficultés familiales;
Améliorer la compréhension des familles immigrantes sur les services disponibles pour          
les familles en difficulté et sur les services de protection de la jeunesse;
Faciliter la communication entre les familles immigrantes vulnérables et les représentants      
de la Protection de la Jeunesse ou des services spécialisés en santé et services sociaux.

Pour en savoir : kbiyah.carrefour@gmail.com

L’approche en 3P utilisée au CREII 
Au Centre de Référence des Élèves Issus de l'Immigration (CREII), l’approche utilisée par les
intervenants et intervenantes est l’approche en 3 pôles (3P). Il s’agit d’une approche
écosystémique et interactionniste qui permet d’identifier et d’intervenir sur les causes et 
les facteurs de risque ou de protection pouvant entraver l’intégration harmonieuse des élèves 
issus de l’immigration. Le personnel et les bénévoles du CREII rencontrent les familles et effectuent 
les suivis en s’assurant de prendre en compte simultanément les trois pôles : l’élève, sa famille 
et l’école ou la société. Les obstacles identifiés (barrière de la langue, pratiques éducatives,
manque d’informations et de ressources, pratiques pédagogiques, difficulté à se procurer la bonne
information, etc.) sont adressés à travers les activités qu’ils proposent : intervention psychosociale,
accompagnement parental, soutien linguistique, activités socioculturelles, etc. 

Pour en savoir plus : direction-generale@creii.net | https://creii.net

Intervenir auprès d’élèves issus de l’immigration 

Intervenir auprès de jeunes et de leurs familles  

Projet de Résistance et de Résilience Culturelle des Adolescents (ARCR)
Le Projet de Résistance et de Résilience Culturelle des Adolescents (ARCR) est une initiative récente
du laboratoire Cultural Developmental Science (CDS) de l'Université McGill qui vise à comprendre   
et soutenir les duos parents-ados noirs au Québec, âgés de 13 à 17 ans. Ce projet explore l'identité
raciale des adolescents noirs au Québec ainsi que leurs stratégies face à la discrimination. Son
objectif est de développer des interventions pour favoriser leur résilience et promouvoir le
développement culturel positif des familles noires, en collaboration avec l'organisation
communautaire du CISSS de Laval. 
Pour en savoir plus : keita.christophe@mcgill.ca | https://christophelab.owlstown.net/projects

mailto:kbiyah.carrefour@gmail.com
mailto:direction-generale@creii.net
https://creii.net/
mailto:keita.christophe@mcgill.ca
https://christophelab.owlstown.net/projects
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Intervenir auprès des hommes immigrants - ai-je une approche adaptée?
Cet outil, réalisé par l’Institut universitaire SHERPA s’adresse aux intervenant.e.s et aux
gestionnaires du réseau de la santé et des services sociaux afin de favoriser l’accès et l’adéquation
de ces services pour les hommes immigrants. Cet outil de sensibilisation a été élaboré à partir de
données provenant d’une recension brève de la littérature sur les bonnes pratiques auprès de cette
clientèle, puis d’une démarche consultative auprès d’intervenant.e.s et gestionnaires de Montréal
et de Laval. Son objectif est de sensibiliser les intervenant.e.s et gestionnaires aux réalités des
hommes immigrants dans un but d’outiller pour adapter les pratiques auprès de cette clientèle afin
de favoriser l’accessibilité aux services. Il se veut complémentaire à ce qui existe déjà au sujet de
l’intervention auprès des hommes et de l’intervention interculturelle.  

Pour consulter l’outil :  https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com/index.php 

Intervenir auprès d’hommes immigrants 

Trousse pour le renforcement des capacités interculturelles des services destinés
aux jeunes et à leur famille
Cette trousse s’adresse d’abord aux intervenant·es, au personnel d’encadrement clinique, aux
gestionnaires et au personnel administratif et de soutien du réseau de la santé et des services
sociaux qui œuvrent auprès de la clientèle âgée de 0 à 17 ans et leur famille. Les partenaires du
milieu scolaire, du réseau des services de garde et des organismes communautaires comptent
également parmi le public cible. Elle comprend notamment des formations, par exemple celle
intitulée Intervenir en contexte d'immigration et de diversité ethnoculturelle et un guide
d’animation dans le but de fournir des balises pour animer des discussions cliniques en réunion
d’équipe ou en rencontre clinique individuelle au sujet de l’intervention auprès des familles issues
de la diversité ethnoculturelle. Enfin, on y retrouve également une série de webinaires portant sur
des sujets d’intérêt liés à la thématique de la trousse et un calendrier des activités à venir.  

Pour consulter l’outil : https://interculturel-jeunes-famille.sherpa-recherche.com/index.php 

Séminaires pour intervenants jeunesse : « Être un jeune à Chomedey : mieux
comprendre et prévenir » - Comité de développement local de Chomedey
L’initiative consiste à implanter des « Séminaires interculturels » auprès des intervenants jeunesse,
un format qui permet de favoriser le développement de leur capacité d'agir collectif et individuel
auprès des jeunes. En effet, ces séminaires offriront un espace de co-construction qui permettra
une formation continue sous forme de discussions de cas. Ils seront dispensés par l’équipe RAPS
(Recherche et Action sur les Polarisations Sociales) de l’Institut universitaire SHERPA.

Pour en savoir plus : developpement@cdlchomedey.org | https://sherpa-recherche.com/sherpa
/equipes-recherche/raps

https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com/index.php
https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com/index.php
https://interculturel-jeunes-famille.sherpa-recherche.com/index.php
https://interculturel-jeunes-famille.sherpa-recherche.com/index.php
mailto:developpement@cdlchomedey.org
https://sherpa-recherche.com/sherpa%20/equipes-recherche/raps/
https://sherpa-recherche.com/sherpa%20/equipes-recherche/raps/
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Toutes à vélo
Toutes à vélo est un programme d’apprentissage du vélo par et pour les femmes qui propose une série
d’ateliers gratuits à des femmes qui n’ont jamais eu l’opportunité d’apprendre à faire du vélo, et qui
souhaiteraient développer leurs habiletés et leur confiance à vélo. L’objectif est d’apprendre à ces
femmes à donner leurs premiers coups de pédale, dans un cadre sans jugement et féminin, et à utiliser
leur vélo pour se déplacer de façon sécuritaire et autonome dans leur quotidien. L'ensemble du matériel
(casque et vélo) est prêté aux participantes, et une halte-garderie est offerte afin de réduire les obstacles
à leur participation.  Le programme est déployé dans le secteur de Chomedey depuis 2022 et rejoint
principalement des femmes issues de l'immigration. Depuis le déploiement du projet, c’est plus de 40
femmes qui ont participé au projet et nous souhaitons faire vivre ce projet pour plusieurs années encore. 

Pour en savoir plus : camille@espoirslaval.ca | https://www.espoirslaval.ca/toutesavelo

Mode de vie physiquement actif

Intégration par le sport 
Soutenu par la mobilisation régionale Laval unie pour ses familles et mis en œuvre par le Groupe
Promo-Santé Laval, le projet Intégration par le sport a pour but de favoriser la socialisation et
l'intégration d’immigrants et de nouveaux arrivants en passant par la valorisation d’un mode de vie
actif. Des séances d'activités physiques sont animées au sein d’organismes œuvrant auprès de la
population immigrante lavalloise dans le but d’offrir des occasions de bouger à des groupes
principalement composés de jeunes de 5 à 17 ans et de leurs familles. Des activités extérieures    
sont également offertes à ces familles, notamment des cours d'initiation à différents sports comme  
la marche nordique, la course à pied, la raquette ou le patin à glace. Ces activités extérieures
permettent aux participants de découvrir des endroits pour pratiquer différents sports (gratuitement
ou à faible coût), en plus de promouvoir l’utilisation du transport en commun et de permettre aux
nouveaux arrivants de s'approprier leur quartier. 

Pour en savoir plus : c.lavigne@gpslaval.com | https://gpslaval.com

La Route de la paternité
Ce projet développé en collaboration avec le CISSS de Laval vise à soutenir les futurs pères dès le
début de la grossesse de leur conjointe. Le projet vise à accompagner les pères tout au long de la
période périnatale et postnatale et d'aborder différents aspects de la parentalité. La mise en place
de la Route de la Paternité aura pour effet : d'aider les pères à s'impliquer dès les premières
semaines de grossesse, à découvrir les multiples facettes de l'engagement paternel, de favoriser
le lien d'attachement avec leur enfant ainsi que de réfléchir à l'équipe parentale, au partage des
tâches et à la conciliation travail-famille. En plus de la Maison de Quartier Vimont, six partenaires
sont formés et impliqués dans la Route de la Paternité : la Maison de Quartier de Fabreville, le
Centre communautaire Val-Martin, La Parentèle, la Maison de la Famille de St-François,
l'organisation AGAPE et Mieux-Naître à Laval.

Pour en savoir plus : mqvpaternite@gmail.com

mailto:camille@espoirslaval.ca
https://www.espoirslaval.ca/toutesavelo/
mailto:c.lavigne@gpslaval.com
https://gpslaval.com/
mailto:mqvpaternite@gmail.com


Relation entre le Service de police et les citoyens lavallois

Justice et équité  
Le Service de police de Laval a mis en place le programme Justice et équité qui comporte sept   axes ainsi
qu’un énoncé de non-discrimination. Ce programme propose une série d’actions concrètes découlant
entre autres de consultations citoyennes ayant permis de mieux connaître la qualité de la relation entre la
police et les citoyens, particulièrement ceux et celles provenant de communautés ethnoculturelles. Ces
diverses actions, qui touchent notamment la formation, le recrutement et les activités de rapprochement
avec les citoyens, concrétisent la vision de proximité et d’inclusivité entre     le Service de police et la
population lavalloise. La confiance mutuelle, l’écoute et le dialogue en place avec les citoyens, les
partenaires et les comités consultatifs sont indispensables pour maintenir un sentiment de confiance         
et de sécurité réel et durable. Le Service de police y parvient notamment par différentes initiatives
concertées avec des partenaires du milieu scolaire, communautaire et institutionnel, telles que les
activités sportives dans les écoles secondaires lavalloises, les visites dans des classes de francisation,     
le projet policier-école, la présence à divers événements publics et plusieurs autres. Les actions de ce
programme s’adressent à tous les citoyens de Laval, dont les jeunes, les adultes, les familles, les aînés    
et les nouveaux arrivants. 

Pour en savoir plus : a.ghatoussi@laval.ca | https://www.laval.ca/police/Pages/Fr/programme-
justice-equite.aspx 
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Programme HEY
Le programme HEY d'AGAPE s'adresse aux parents et proches aidants de langue anglophone de
Laval dont l'enfant a récemment reçu un diagnostic ou est en attente d'un diagnostic, qui reçoivent
ou attendent de recevoir des services du système de santé publique. 
Activités de ce programme : Informer les parents | Organiser des soupers entre parents | Préparer
et aider à l'organisation des parents | Responsabiliser les parents sur le parcours des services de
leur enfant | Rencontrer et échanger avec d'autres parents.

AGAPE'S HEY program designed for English-speaking parents and caregivers in Laval whose child
has recently been diagnosed or is awaiting a diagnosis, and who are currently receiving or waiting
to receive services from the public healthcare system. 
Program’s activities : | Organize Parent Dinners | Assist in preparing and organizing parents |
Empower parents regarding their child's service journey | Meet and exchange with other parents.

Pour en savoir plus / For more information : natalinapace@hotmail.com | https://agapeassociationinc.com

Soutien aux parents avec enfant à défi avec ou en attente de diagnostic 

mailto:a.ghatoussi@laval.ca
https://www.laval.ca/police/Pages/Fr/programme-justice-equite.aspx
https://www.laval.ca/police/Pages/Fr/programme-justice-equite.aspx
https://www.laval.ca/police/Pages/Fr/programme-justice-equite.aspx
mailto:natalinapace@hotmail.com
https://agapeassociationinc.com/
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Transfert de connaissances

Institut universitaire SHERPA 
Les activités de recherche, d’évaluation et de mobilisation des connaissances menées au sein 
de l’Institut universitaire SHERPA sont réalisées en étroite collaboration avec les milieux de
pratique et les différents partenaires institutionnels et communautaires et ont comme objectifs
l’avancement des connaissances et le développement de meilleures pratiques en matière
d’intervention de première ligne en contexte de pluriethnicité. 
Recherche | Évaluation | Publications | Activités | Formations et outils 

Pour consulter le site internet : https://sherpa-recherche.com

Centre d’expertise sur le bien-être et l’état de santé physique des réfugiés et des
demandeurs d’asile  
Le CERDA a pour mission de soutenir les Centres intégrés (CISSS/CIUSSS) mandatés dans
l’organisation clinique des services d’évaluation du bien-être et de l’état de santé physique des
personnes réfugiées, notamment en fournissant des services-conseils ainsi que des activités de
transfert de connaissances. Le CERDA appuie ainsi les efforts concertés afin de favoriser l’accueil
et l’intégration des personnes réfugiées et en demande d’asile à la société québécoise. Il veille à
ce que les services de santé et les services sociaux soient accessibles, fondés sur les meilleures
pratiques et adaptés aux besoins spécifiques de cette clientèle particulièrement vulnérable, pour
l’ensemble de la province. 

Pour consulter le site internet : https://cerda.info

Groupe d’expertise pour le développement des cités interculturelles au Québec 
Le Groupe d’expertise pour le développement des cités interculturelles au Québec (GEDCIQ) est
un organisme à but non lucratif qui œuvre, depuis 2018, au développement et au renforcement de
l'expertise en matière d'interculturalisme au Québec. Dans une perspective d’innovation et de
développement social, sa mission vise à transformer l'action publique concernant les approches
en immigration, en relations interculturelles et en ce qui concerne la lutte contre les inégalités. 

Pour consulter le site internet : https://gedciq.org

Rencontres entre des enseignant.e.s et des organismes communautaires 

Enseignants aiguilleurs 
Le projet « Enseignants aiguilleurs » a permis l’organisation de rencontres entre des enseignantes
volontaires de trois écoles du quartier de Chomedey avec des acteurs communautaires et institutionnels
du secteur. Sur la base des besoins des équipes de renforcer l’accompagnement sociocommunautaire
des familles de leurs écoles (écoles comportant une forte proportion d’élèves issus de l’immigration)
une démarche de formation, de soutien et d’accompagnement a été co-construite avec eux afin de
développer une meilleure connaissance des ressources et de leurs particularités. Suite à ces journées
exploratoires, les « Enseignants aiguilleurs » ont travaillé sur une série d’outils afin de faire rayonner leur
rôle auprès de leurs collègues, dans le but d'être plus sensibles aux besoins des familles et de s’ouvrir
sur la communauté. 

Pour en savoir plus : chetu@csslaval.gouv.qc.ca | saubin.csssl@ssss.gouv.qc.ca

https://sherpa-recherche.com/
https://cerda.info/
https://gedciq.org/
mailto:chetu@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:saubin.csssl@ssss.gouv.qc.ca
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Association des Jeunes et Parents Agape Inc. / The Youth and Parents AGAPE Association Inc.
Barbara Klein
Kevin McLeod
Natalina Pace
Ian Williams

Coordonnatrice de projet
Directeur exécutif 
Coordonnatrice
Directeur adjoint et coordonnateur

barbara@agapeassociationinc.com
kevin.mcleod@agapeassociationinc.com
natalinapace@hotmail.com
ian.williams@agapeassociationinc.com

Sarah Amrani Intervenante psychosociale

Association Lavalloise des Personnes Aidantes (ALPA)
inter4@aldpa.org

Gervais Chendjou Coordonnateur

Brigade sensibilisation Laval
brigadesensibilisationlaval@cooplaval.com 

mepinto@carrefourintercultures.com

ICI Famille-Protection de la jeunesse
Directrice générale
ICI Scolaire et jeunesse
Coordonnatrice à l'accueil et à l'établissement
ICI Famille-Protection de la jeunesse
ICI Santé

Khadija Biyah
Carole Charvet
Maria E. Campmajo
Maria E. Pinto
Nahila Haouili
Yisset P. De La Cruz

Carrefour d'Intercultures de Laval
kbiyah.carrefour@gmail.com
carole.carrefour@gmail.com
mecampmajo@gmail.com

nahila.carrefour@gmail.com
yisset.carrefour@gmail.com

Maryna Horbunenko Coordonnatrice PASI

Centre Communautaire Petit Espoir
maryna.petitespoir@videotron.ca

Marzouki Manoubia
Vicky Michaud

Adjointe administrative
Direction générale

Bureau d'aide et d'assistance familiale Place St-Martin
adjointe@baaf.ca
directiongenerale@baaf.ca

Simina Adrianescu
Noémie Barolet
Faryda-Lunie Hivert
Nancy Morais
Cecilia Pulgar

Intervenante
Directrice générale
Éducatrice spécialisée 
Coordonnatrice de la Maison de la famille
Intervenante famille

Centre communautaire Val-Martin

intermdf2@ccvm.org
direction@ccvm.org
tesdf@ccvm.org
coordomdf@ccvm.org
intermdf@ccvm.org

Travailleuse sociale
Travailleuse sociale - représentante concertations

Myriam Thinel
Léah Riverin

Centre de pédiatrie sociale de Laval

lriverin@cpslaval.org
mthinel@cpslaval.org

Direction généraleJulienne D. Kenmegne

Centre de Référence des Élèves Issus de l'Immigration (CREII)
direction-generale@creii.net

Centre de services scolaire de Laval - Secteur Jeunes
Patrice Angeli
Jacqueline Auger

Agent de développement
Agente de développement

pangeli@csslaval.gouv.qc.ca
jauger@csslaval.gouv.qc.ca

Grand rendez-vous 2024
Laval  unie pour  ses fami l les

Le comité organisateur vous propose cette liste des participant.e.s à l’événement pour vous
préparer à vos périodes de réseautage, mais aussi pour favoriser les contacts après la journée.
La liste contient les personnes inscrites en date du 5 avril 2024.

mailto:barbara@agapeassociationinc.com
mailto:kevin.mcleod@agapeassociationinc.com
mailto:natalinapace@hotmail.com
mailto:ian.williams@agapeassociationinc.com
mailto:inter4@aldpa.org
mailto:brigadesensibilisationlaval@cooplaval.com
mailto:kbiyah.carrefour@gmail.com
mailto:carole.carrefour@gmail.com
mailto:mecampmajo@gmail.com
mailto:mepinto@carrefourintercultures.com
mailto:nahila.carrefour@gmail.com
mailto:yisset.carrefour@gmail.com
mailto:maryna.petitespoir@videotron.ca
mailto:adjointe@baaf.ca
mailto:directiongenerale@baaf.ca
mailto:intermdf2@ccvm.org
mailto:direction@ccvm.org
mailto:tesdf@ccvm.org
mailto:coordomdf@ccvm.org
mailto:intermdf@ccvm.org
mailto:mthinel@cpslaval.org
mailto:lriverin@cpslaval.org
mailto:direction-generale@creii.net
mailto:PAngeli@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:jauger@csslaval.gouv.qc.ca
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Centre de services scolaire de Laval - Secteur Jeunes

Marilou Bernatchez
Isabelle Dion
Marie-Claude Fauteux
Caroline Hétu
Luc Leblanc
Émilie Leboeuf
Maryse Rochon

Agente de développement 
Agente de développement 
Conseillère pédagogique 
Agente de développement
Agent de développement 
Agente de développement
Coordonnatrice

mabernatchez@csslaval.gouv.qc.ca
isdion@csslaval.gouv.qc.ca
mcfauteux@csslaval.gouv.qc.ca
chetu@csslaval.gouv.qc.ca
luleblanc@csslaval.gouv.qc.ca
eleboeuf@csslaval.gouv.qc.ca
mrochon@csslaval.gouv.qc.ca

Sophie Gérard Agente de développement

Centre de services scolaire de Laval - Secteur Adultes
sgerard@csslaval.gouv.qc.ca

Centre Lavallois de ressources éducatives et culturelles (Centre LREC)
elias.alaoui@centre-lrec.com
tami.belhadj@centre-lrec.com

Directeur 
Membre du conseil d'administration

Elias Alaoui
Tami Belhadj

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction des programmes de
déficience intellectuelle, trouble du spectre de l'autisme et déficience physique (DI-TSA-DP)

Directeur adjoint
Professionnelle conseil

Yann Desbiens
Genevieve Nadon

yann.desbiens@ssss.gouv.qc.ca
genevieve.nadon.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction générale adjointe
elaurin_reg13@ssss.gouc.qc.caAgente de planification,

programmation et recherche
Élyse Laurin

Fabienne Aluc
Michelle Bhandal
Anne-Sophie D.-Tremblay
Sarah Dostie
Julie Dufour
Stéphanie Girard

Travailleuse sociale
Travailleuse sociale
Agente de relations humaines
Coordonnatrice clinique
Travailleuse sociale
Agente de relations humaines

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction du programme Jeunesse
Équipe intégrée en négligence PIILE

fabienne.aluc.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
michelle.bhandal.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
anne-sophie.dauphinais-tremblay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

sdostie.csssl@ssss.gouv.qc.ca
jdufour.csssl@ssss.gouv.qc.ca
stephanie.girard.arh.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction du programme Jeunesse
Jeunes en difficulté 0-4 ans Agir tôt

Éducatrice spécialisée
Éducatrice spécialisée
Chef de programme 
Travailleuse sociale
Éducatrice spécialisée 
ASSS
Travailleuse sociale
Psychoéducatrice
Psychoéducatrice
Éducatrice spécialisée

Stéphanie Cayouette
Véronique DiCicco
Jacinthe Divay
Joëlle Dulude
Mary Flore Guillaume
Marquise Larocque
Josée Ouellet
Maude P. Lelièvre
Isabelle Normand
Helena Rioux

stephanie.cayouette.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
veronique.dicicco.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
jacinthe.divay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
joelle.dulude.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mary.f.guillaume.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
marquise.larocque.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
jouellet2.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mlelievre.csssl@ssss.gouv.qc.ca
isabelle.normand.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
helena.rioux.cjl@ssss.gouv.qc.ca

mailto:mabernatchez@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:isdion@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:mcfauteux@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:chetu@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:luleblanc@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:eleboeuf@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:mrochon@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:sgerard@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:elias.alaoui@centre-lrec.com
mailto:tami.belhadj@centre-lrec.com
mailto:yann.desbiens@ssss.gouv.qc.ca
mailto:genevieve.nadon.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:elaurin_reg13@ssss.gouc.qc.ca
mailto:fabienne.aluc.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:michelle.bhandal.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:anne-sophie.dauphinais-tremblay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:sdostie.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jdufour.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:stephanie.girard.arh.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:stephanie.cayouette.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:veronique.dicicco.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jacinthe.divay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:joelle.dulude.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mary.f.guillaume.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:marquise.larocque.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jouellet2.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mlelievre.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:isabelle.normand.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:helena.rioux.cjl@ssss.gouv.qc.ca
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Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction du programme Jeunesse
Jeunes en difficulté 5-12 ans

marie-maxime.courchesne.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

ruth.fleurvil.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
yva.laflotte.cjl@ssss.gouv.qc.ca
genevieve.poulin.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
kim.st-denis.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
sarah.e.tremblay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
kimberly.wylie.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

Marie-Maxime Courchesne
Ruth Fleurvil
Yva Laflotte
Geneviève Poulin
Kim St Denis
Sarah-Eve Tremblay
Kimberly Wylie

Éducatrice spécialisée
Technicienne en éducation spécialisée
Technicienne en éducation spécialisée
Éducatrice spécialisée
Technicienne en éducation spécialisée
Travailleuse sociale
Technicienne en éducation spécialisée

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction du programme Jeunesse
Périnatalité-prévention-promotion

Anny Gamache Infirmière Clinicienne ASI agamache.csssl@ssss.gouv.qc.ca

Ingrid Bouchard
Suzanne Brault
Audrey Charbonneau
Marie-Eve Désilets
Annie Gagnon
Cendrine Fulham
Mylène Labelle
Sonia Lemay
Manon Mc Ginnis
Geneviève Sévigny

Travailleuse sociale
Infirmière clinicienne
Infirmière clinicienne
Travailleuse sociale, Adjointe clinique
Infirmière clinicienne
Travailleuse sociale
Infirmière clinicienne
Infirmière
ASI, Infirmière Clinicienne
Diététiste - Nutritionniste

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction du programme Jeunesse
Programme Services intégrés en périnatalité et pour la petite enfance - Olo

ibouchard2.csssl@ssss.gouv.qc.ca
sbrault.csssl@ssss.gouv.qc.ca
acharbonneau.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mdesilet_sterose@ssss.gouv.qc.ca
annie.gagnon.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
cendrine.fulham.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mlabelle.csssl@ssss.gouv.qc.ca
slemay.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mmcginnis.csssl@ssss.gouv.qc.ca
genevieve.sevigny.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction de santé publique

Julie Bédard

Silvio Manfredi

Cheffe de service | Lutte aux
inégalités sociales de santé

jbedard_reg13@ssss.gouv.qc.ca

smanfredi_regie13@ssss.gouv.qc.caAdjoint au directeur

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction de santé publique
Équipe Organisation communautaire

Marie-Ève Carpentier
Nathalie Chevrette
El Hadji Diaw
Mathieu Divay
Mélanie Meloche
Eleonore Menga
Gabrielle-Anne Thibault

Organisatrice communautaire
Organisatrice communautaire
Organisateur communautaire
Organisateur communautaire
Organisatrice communautaire
Organisatrice communautaire
Organisatrice communautaire

marie-eve.carpentier.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
nchevrette.csssl@ssss.gouv.qc.ca
el.hadji.diaw.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mathieu.divay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
melanie.meloche.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
eleonore.menga.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
gabrielle-anne.thibault.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

mailto:marie-maxime.courchesne.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:ruth.fleurvil.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:yva.laflotte.cjl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:genevieve.poulin.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:kim.st-denis.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:sarah.e.tremblay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:kimberly.wylie.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:agamache.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:ibouchard2.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:sbrault.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:acharbonneau.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mdesilet_sterose@ssss.gouv.qc.ca
mailto:annie.gagnon.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:cendrine.fulham.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mlabelle.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:slemay.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mmcginnis.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:genevieve.sevigny.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jbedard_reg13@ssss.gouv.qc.ca
mailto:smanfredi_regie13@ssss.gouv.qc.ca
mailto:marie-eve.carpentier.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:nchevrette.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:el.hadji.diaw.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mathieu.divay.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:melanie.meloche.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:eleonore.menga.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:gabrielle-anne.thibault.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
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Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction de santé publique
Équipe promotion-prévention populationnelle

jade.begin-desplantie.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

gcote.csssl@ssss.gouv.qc.ca

maryse.lefebvre.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

jpage.csssl@ssss.gouv.qc.ca
julie.robin.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

mescraire.csssl@ssss.gouv.qc.ca

Jade Bégin-Desplantie

Geneviève Côté

Maryse Lefebvre

Julie Pagé
Julie Robin

Marie-Ève Scraire

Conseillère en promotion-prévention
populationnelle
Conseillère en promotion-prévention
populationnelle
Conseillère en promotion-prévention
populationnelle
Coordonnatrice professionnelle
Conseillère en promotion-prévention
populationnelle
Infirmière clinicienne - Conseillère en
promotion-prévention populationnelle 

Centre intégré de santé et services sociaux de Laval (CISSS) - Direction de santé publique
Équipe promotion-prévention en contexte scolaire

saubin.csssl@ssss.gouv.qc.ca

thavy.kong.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

jlemieux.csssl@ssss.gouv.qc.ca

gparent.csssl@ssss.gouv.qc.ca
ethomas.csssl@ssss.gouv.qc.ca

mcvanier.csssl@ssss.gouv.qc.ca

Simon Aubin

Thavy Kong

Julie Lemieux

Geneviève Parent
Evangelia Thomas

Marie-Claude Vanier

Conseiller en promotion-prévention   
en contexte scolaire
Conseillère en promotion-prévention
en contexte scolaire
Conseillère en promotion-prévention
en contexte scolaire
Coordonnatrice professionnelle
Conseillère en promotion-prévention
en contexte scolaire
Conseillère en promotion-prévention
en contexte scolaire 

Comité de développement local de Chomedey (CDLC)
coordination@cdlchomedey.org
mobilisation@cdlchomedey.org
developpement@cdlchomedey.org

Coordination 
Agente de mobilisation 
Agente de développement

Sabrina Lacrouts
Cybell Younes
Ramatoulaye Wagne

Commission scolaire Sir-Wilfrid-Laurier / Sir Wilfrid Laurier School Board 
mbujold@swlauriersb.qc.ca
djohnson@swlauriersb.qc.ca
csmith@swlauriersb.qc.ca
vtiscione@swlauriersb.qc.ca
atsoukalas@swlauriersb.qc.ca
tvachon@swlauriersb.qc.ca

Social Services Officer
Consultant 
AVSEC
Spiritual Animator
Agente de transitions 
Travailleuse Sociale

Melanie Bujold
Daniel Johnson
Cheryl Smith-Debanné
Victoria Tiscione
Anastasia Tsoukalas
Tamara Vachon

CPE Génies en herbe G.L.
direction@cpegeh.comDirection généraleLilia Lemire-Bertrand

CPE Julie Odette
cpe.julieodette@videotron.caDirectriceAline Karagioules

mailto:jade.begin-desplantie.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:gcote.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:maryse.lefebvre.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jpage.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:julie.robin.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mescraire.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:saubin.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:thavy.kong.cissslav@ssss.gouv.qc.ca
mailto:jlemieux.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:gparent.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:ethomas.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:mcvanier.csssl@ssss.gouv.qc.ca
mailto:Coordination@cdlchomedey.org
mailto:mobilisation@cdlchomedey.org
mailto:developpement@cdlchomedey.org
mailto:mbujold@swlauriersb.qc.ca
mailto:djohnson@swlauriersb.qc.ca
mailto:csmith@swlauriersb.qc.ca
mailto:Vtiscione@swlauriersb.qc.ca
mailto:atsoukalas@swlauriersb.qc.ca
mailto:tvachon@swlauriersb.qc.ca
mailto:direction@cpegeh.com
mailto:cpe.julieodette@videotron.ca
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CPE Le Marmot qui rit 
Lorena Munoz direction@marmotquirit.ca Directrice générale

CPE Le Vent dans les Voiles
Benjamin Clément benjamin.clement@cpevdlv.orgDirecteur général

CPE-BC Les P'tits Soleils de Ste-Dorothée
Marie Lyne Bertrand
Marie-Christine Dorais

pedagosdm@soleils.ca
pedagobc@soleils.ca

Conseillère pédagogique
Agente de soutien pédagogique 

CPE Pirouette
Nadia Adragna
Anick Coté

n.adragna@cpepirouette.com
a.cote@cpepirouette.com

Direction générale adjointe
Agente conseil pédagogique

CPE-BC Le Hêtre
Samia Bouali pedagogie2@cpelehetre.caAgente de soutien pédagogique

CPE Ste-Rose
Martine Roussin direction@cpesterose.caDirection générale

Enfant d’abord
Edith Athus direction@enfantdabord.orgDirection générale

Femmes en Emploi
Daphney Arthus
Mirlaine Dorce-Breton 

a.daphney@femmesenemploi.org
mirlaine.d@femmesenemploi.org

Intervenante PASI
Coordonnatrice générale 

Forme ta vie
Samira Benaissa
Lydia Douville
Josée Lemieux

direction@formetavie.com
lydia@formetavie.com
josee@formetavie.com

Directrice
Agente de proximité
Chargée de projet petite enfance

Groupe Promo-Santé Laval
c.blais@gpslaval.com
c.lavigne@gpslaval.com
direction@gpslaval.com

Coordonnatrice Nutrition
Coordonnatrice Activité physique
Directrice générale

Christine Blais
Chloé Lavigne
Marie-Josée Leblond

CPE-BC Le Chez-moi des petits
Guylaine Bisson Sanschagrin guylainesanschagrin@hotmail.comDirectrice générale 

Agente-conseil au soutien pédagogique Jessica Prévost jessica.prevost.bc@gmail.com

CPE Rosamie
Lynn Germain
Joanie Mathieu
Myriam St-Gelais

lgermain@cperosamie.ca

soutien@cperosamie.ca 

Directrice générale
Coordonnatrice au soutien des enfants à défis 
Éducatrice spécialisée

jmathieu@cperosamie.ca

mailto:direction@marmotquirit.ca
mailto:benjamin.clement@cpevdlv.org
mailto:pedagosdm@soleils.ca
mailto:pedagobc@soleils.ca
mailto:n.adragna@cpepirouette.com
mailto:a.cote@cpepirouette.com
mailto:pedagogie2@cpelehetre.ca
mailto:direction@cpesterose.ca
mailto:direction@enfantdabord.org
mailto:a.daphney@femmesenemploi.org
mailto:mirlaine.d@femmesenemploi.org
mailto:mirlaine.d@femmesenemploi.org
mailto:direction@formetavie.com
mailto:lydia@formetavie.com
mailto:josee@formetavie.com
mailto:c.blais@gpslaval.com
mailto:c.lavigne@gpslaval.com
mailto:direction@gpslaval.com
mailto:guylainesanschagrin@hotmail.com
mailto:jessica.prevost.bc@gmail.com
mailto:lgermain@cperosamie.ca
mailto:jmathieu@cperosamie.ca
mailto:soutien@cperosamie.ca
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Initiative locale St-François en action

alice.boulianne@stfrancoisenaction.org
brandon.joseph@stfrancoisenaction.org

Coordination
Chargé de projet

Alice Boulianne
Brandon Joseph

Jeun'Est en forme
coordination@jeunestenforme.comDirectriceMélanie Payette

L'Appui
morissetten@lappui.orgConseillère régionaleNathalie Morissette

L'Entraide Pont-Viau
coqlicorne@gmail.com
lebelclaire@gmail.com

Coordonnateur
Directrice générale

Samuel d'Haese
Claire Le Bel

La Maison des enfants le Dauphin de Laval
elizabeth@maisondesenfants.qc.ca
jennifer@maisondesenfants.qc.ca
cassandra@maisondesenfants.qc.ca
cgignac@maisondesenfants.qc.ca
caroline@maisondesenfants.qc.ca
dalila@maisondesenfants.qc.ca

Intervenante
Intervenante
Intervenante
Directrice générale
Directrice adjointe
Intervenante

Elizabeth Chewey
Jennifer Corbeil
Cassandra Dufresne
Chantale Gignac
Caroline Loiseau
Dalila Nait Mansour

La Parentèle de Laval
activites@laparenteledelaval.comIntervenantePatricia Estrada

Le Relais du Quartier de St-Vincent-de-Paul
jsanon@rqsvp.comDirection généraleJinny Sanon

Le Relais familial d'Auteuil
direction@relais-familial-auteuil.orgDirectriceLyne Sylvain

M'îles Lieux Ensemble
direction@mileslieuxensemble.org
developpement@mileslieuxensemble.org

Directrice générale
Agente de mobilisation

Linda Bernard
Emma Glémot

Maison de la Famille de Laval-Ouest
petite.enfance@mfl-o.orgResponsable volet petite enfanceAmina Aghdouz

Maison de la Famille de St-François
coordorh@maisonfamillestfrancois.comCodirectriceJudith Ferron

Maison de Quartier Vimont
maisonquartiervimont@gmail.com
mqv.ele@gmail.com
mqvpaternite@gmail.com

Directrice
Intervenante communautaire famille
Intervenant

Nancy Champagne
Véronique Delorme
Stéphane Thouin

mailto:alice.boulianne@stfrancoisenaction.org
mailto:brandon.joseph@stfrancoisenaction.org
mailto:coordination@jeunestenforme.com
mailto:morissetten@lappui.org
mailto:coqlicorne@gmail.com
mailto:lebelclaire@gmail.com
mailto:elizabeth@maisondesenfants.qc.ca
mailto:jennifer@maisondesenfants.qc.ca
mailto:cassandra@maisondesenfants.qc.ca
mailto:cgignac@maisondesenfants.qc.ca
mailto:caroline@maisondesenfants.qc.ca
mailto:dalila@maisondesenfants.qc.ca
mailto:activites@laparenteledelaval.com
mailto:jsanon@rqsvp.com
mailto:direction@relais-familial-auteuil.org
mailto:direction@mileslieuxensemble.org
mailto:developpement@mileslieuxensemble.org
mailto:petite.enfance@mfl-o.org
mailto:coordorh@maisonfamillestfrancois.com
mailto:maisonquartiervimont@gmail.com
mailto:mqv.ele@gmail.com
mailto:mqvpaternite@gmail.com
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Mesures alternatives jeunesse de Laval (Majl)

asguay@majl.org
projetsaj.laval@gmail.com

Direction
Coordonnatrice du projet SAJ

Solange Guay
Chloé Robitaille

Mieux-Naître à Laval
relevailles@mieuxnaitre.orgIntervenanteValérie Turcotte

Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration
caroline.chehab@mifi.gouv.qc.caConseillère en immigration régionaleCaroline Chehab

Ministère de la Famille - Direction de l’opération des programmes
anne.villeneuve@mfa.gouv.qc.caConseillère au développement

et à la concertation
Anne Villeneuve

Nourri-Source Laval 
projets.laval@nourri-source.orgResponsable de projets et de

partenaires communautaires
Karine Gagne

Office municipal d'habitation de Laval
sgagnon@omhlaval.caIntervenante communautaire Sophie Gagnon

Pastorale sociale ouest de Laval
pastosocialelaval@gmail.comAgente de pastorale socialeHélène Prévost

Pedagomar 
Info@pedagomar.comDirection Mariam Najdi

Regroupement lavallois pour la réussite éducative (RLPRÉ)
raissaepale@cslaval.qc.ca
marwakhanafer@csslaval.gouv.qc.ca

Directrice
Chargée de projet
Agente de développement et de mobilisation
Chargée de projets 

Raïssa Epale
Marwa Khanafer
Aya Laurie Kouadio
Sonia Martineau

ayakouadio@csslaval.gouv.qc.ca

soniamartineau@cslaval.qc.ca

Relais communautaire de Laval
rgutu@relais-communautaire.orgCoordonnatrice des servicesRamona Gutu

SCAMA
projets@centrescama.orgAssistante de projetsClaudia Sarracini

Sports Laval
acollerette@sportslaval.qc.caDirectrice du développementAudrey Collerette

Table de concertation locale du secteur 2
proximite@secteur2.comAgente de proximitéÉlody Deschênes-Hamel

Travail de rue Île de Laval
p.aubin@letril.caTravailleur de ruePhilippe Aubin

mailto:sguay@majl.org
mailto:projetsaj.laval@gmail.com
mailto:relevailles@mieuxnaitre.org
mailto:caroline.chehab@mifi.gouv.qc.ca
mailto:anne.villeneuve@mfa.gouv.qc.ca
mailto:projets.laval@nourri-source.org
mailto:sgagnon@omhlaval.ca
mailto:pastosocialelaval@gmail.com
mailto:Info@pedagomar.com
mailto:raissaepale@cslaval.qc.ca
mailto:marwakhanafer@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:ayakouadio@csslaval.gouv.qc.ca
mailto:soniamartineau@cslaval.qc.ca
mailto:rgutu@relais-communautaire.org
mailto:projets@centrescama.org
mailto:acollerette@sportslaval.qc.ca
mailto:proximite@secteur2.com
mailto:p.aubin@letril.ca
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Ville de Laval - Élues municipales

a.dib@laval.ca
s.topouzian@laval.ca

Conseillère municipale
Conseillère municipale

Aline Dib
Seta Topouzian

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social
Bibliothèques de Laval

b.desgreniers@laval.ca
m.jordan@laval.ca

Responsable de bibliothèque
Bibliothécaire jeunesse
Agente soutien aux opérations Bibliomobile
Responsable de bibliothèque
Bibliothécaire

Benoit Desgreniers
Mia Jordan
Caroline Lapalme-Mokund
Marie-Christine Tremblay
Mathieu Tremblay

m-c.tremblay@laval.ca
mathi.tremblay@laval.ca

c.lapalmemokund@laval.ca

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social
Développement social

n.ewane@laval.ca
c.mompoint@laval.ca
v.nuckle@laval.ca
c.rioux@laval.ca

Régisseur (immigration)
Coordonnatrice
Régisseure
Coordonnatrice jeunesse

Nel Ewane
Claudie Mompoint
Véronique Nuckle
Catherine Rioux

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social  
Diffusion culturelle et événements

li.audet@laval.ca

v.charland@laval.ca

m.halle@laval.ca
s.malkassoff@laval.ca

Responsable de la médiation culturelle -
Maison des arts de Laval
Coordonnatrice activités et programme -
Maison des arts de Laval
Coordonnatrice
Coordonnatrice activités et programmes

Liliane Audet

Valérie Charland

Mélanie Hallé
Soledad Malkassoff

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social 
Grands parcs et plein air de proximité

a.cusson@laval.ca
e.greffe@laval.ca
k.perreault@laval.ca
a.roux@laval.ca

Coordonnatrice activités et programmes
Régisseure
Coordonnatrice
Coordonnatrice activités et programmes

Amélie Cusson
Emilie Greffe
Karine Perreault
Amélie Roux

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social 
Sport et activité physique

p.dutin@laval.caRégisseurPhilippe Dutin

Ville de Laval - Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement social 
Vie de quartier

s.brien@laval.ca
pa.leclerc@laval.ca

Agente de soutien aux opérations
Coordonnatrice activités et programmes -
Accessibilité au loisir

Stéphanie Brien
Pascale Leclerc
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Laval  unie pour  ses fami l les
Ville de Laval - Service de Police

g.dibiase@laval.ca
a.ghatoussi@laval.ca
my.levesque@laval.ca
k.menard@laval.ca
c.moreau@laval.ca
n.pepin@laval.ca

Sergente
Conseillère en relations interculturelles
Conseillère en prévention
Inspectrice-chef
Agent d'intervention communautaire
Policière

Giovanna Di Biase
Ahlam Ghatoussi
Myriam Lévesque
Karine Menard
Chantal Moreau
Nathalie Pepin

VizAxion
coordination.vizaxion@gmail.comCoordonnatriceNathalie Joseph

Merci et à bientôt!
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